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        " أرر حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَت عهً حمىيى الأداء الاسخراحيجً

 دراست ييذاَيت "

 :إعذاد انببحذ

 يظطفً يحًذ انسيذ عيسً

 الاشراف

 أ.د/ طفبء يحًذ عبذانذايى          د/ عبير يحًذ ريبع

 انبحذ: يهخض

يظّؼً حٌٙذف حٌشثيغٝ ٌٍزلغ فٝ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ ِٓ خلاي ططزيك ِٕٙؾ      

ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش، ٚلذ أػظّذص حٌذسحعش ػٍٝ حٌـّغ ريٓ حٌّٕٙؾ حلإعظٕزخغٝ ٚحلإعظمشحثٝ 

ٌظلميك ٘ذف حٌزلغ ٚحخظزخس حٌفشٚض ٚلذ طٕخٚي حٌزخكغ طمييُ ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ 

 ٚ حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌٙزح حٌّٕٙؾ،ّّيضحص حٌحٌظخطيطيش ِشوضح ػٍٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص 

ِظٕخٚلا فيٗ ِفَٙٛ ٚخصخثص وّخ طٕخٚي حٌزخكغ حلإغخس حٌٕظشٜ ٌّٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

ِزخدة ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚحٌظٝ طُ طمغيّٙخ ٌٕٛػيٓ ِٓ حٌّزخدة ّٚ٘خ ِزخدة حٌميخدس 

حٌؼّيً، ٚحٌّغخءٌش، ٚحلادحء، كشيش حٌظصشف، ٚحٌظٝ طظعّٓ ػذد عظش ِزخدة  ٚ٘ٝ:  

ِٚزخدة حٌظشغيً ٚطظّؼً فٝ حٌّغظٙذفخص، ٚحٌّىخفآص،  ٚكٛوّش حٌّٕظّش، حٌّؼٍِٛخص

 .ٚحٌظخطيػ، ٚحٌّٛحسد، ٚحٌظٕغيك، ٚحٌشلخرش

ّٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ػٍٝ طمٛيُ دلاٌش اكصخثيش ٌ ٚلذ أظٙشص حٌٕظخثؾ ٚؿٛد أػش رٚ

ِفشدس( ِٓ ِلخعزٝ ٘يجش لٕخس  535ض ػيٕش حٌذسحعش ِٓ )حلأدحء حلاعظشحطيـٝ، ٚطىٛٔ

حٌغٛيظ ٚاعظخذَ حٌزخكغ لخثّش حلاعظمصخء وؤدحس ٌـّغ حٌزيخٔخص ٚحعظخذحَ رشٔخِؾ 

 ٌٍظلٍيً حلإكصخثٝ ٚحخظزخس فشٚض حٌذسحعش. (SSPS, Ver. 26)حٌظلٍيً حلإكصخثي 

 –ينُهج ينب بعنذ انًىازَنت  -انًىازَبث انخخطيطيت  –انًُهج انخمهيذي انكهًبث انذانت: 

 الأداء الاسخراحيجً.  



 

 دراسة ميدانية "  تقويم الأداء الاستراتيجى  " أثر تطبيق منهج ما بعد الموازنة على

 مصطفى محمد السيد عيسى 

 2222يناير  -العدد الأول                     المجلد الثالث عشر                                  
  080 
  

 

Abstract: 

     The main objective of the research is to evaluate the strategic 

performance by applying beyond budgeting approach. The study 

relied on combining the deductive and inductive approach to 

achieve the objectives of the study and test hypotheses. The 

researcher also dealt with the theoretical framework of the 

beyond budget approach.. 

The results showed a statistically significant effect of the beyond 

budget approach on the strategic performance evaluation. 

     The study sample consisted of (135 individuals) from the 

accountants of the Suez Canal Authority. The researcher used the 

survey list as a tool for collecting data from the study sample and 

using the statistical analysis program (SSPS, Ver. 26) to test the 

study hypotheses. 

Key words:The Traditional Approach - Budgeting  The 

Beyond Budgeting Approach - The strategic Performance. 

 يمذيت انبحذ:

طؼظزش حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش أكذ أُ٘ حلأدٚحص حٌّغظخذِش فىٝ طمىٛيُ حلأدحء فىٝ            

ٌفظشحص غٛيٍش الا أٔٗ رظطٛس ػصىش حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ، ٚحعظّشص ِٕشآص حلأػّخي

حٌصىىىٕخػش ِىىىٓ حٌؼصىىىش حٌّؼظّىىىذ ػٍىىىٝ طىٌٕٛٛؿيىىىخ حتلاص اٌىىىٝ حٌؼصىىىش حٌّؼظّىىىذ ػٍىىىٝ 

طىٌٕٛٛؿيخ حٌّؼٍِٛخص، ٚلذ وخٔض حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش أدحس فؼخٌش فىٝ ػصىش حٌصىٕخػش 

حٌّؼظّذ حتلاص الا أٔٗ رظطٛس ٘ىزح حٌؼصىش ػٍىٝ حٌّغىظٜٛ حٌّلٍىٝ ٚحلإلٍيّىٝ ٚحٌؼىخٌّٝ 
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ض حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش رشىٍٙخ حٌظمٍيذٜ حٌظىٝ وخٔىض فىٝ ٚلىض ِؼىيٓ أفعىً أدحس أصزل

 فٝ ظً حٌظشٚف ٚحٌّغظـذحص حٌلذيؼش.ٌظمٛيُ حلأدحء غيش وخفيش أٚ غيش ِلاثّش 

ٚرٕىىخء ػٍىىٝ رٌىىه ظٙىىشص حٌلخؿ  ىى ش اٌىىٝ أدٚحص أوؼىىش ِلاثّ ىى ش  فىىٝ ػصىىش حٌصىىٕخػش 

             طٛصىىىىىً اٌيىىىىىٗ وىىىىىلا ِ ىىىىى ٓ  حٌّؼظّىىىىىذ ػٍىىىىىٝ طىٌٕٛٛؿيىىىىىخ حٌّؼٍِٛىىىىىخص ٚ٘  ىىىىى ٛ ِ    ىىىىى خ

Jermy Hope&Roben Fraser  َاٌٝ ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش حٌزٜ يؼظّذ  5991ػخ

ػٍٝ ِخ يغّٝ رؼمٛد حلأدحء حٌٕغزيش حٌمخرٍش ٌٍظغييش حٌظٝ يظُ فيٙخ ٚظىغ حٌميّىش حٌّغىظٙذفش 

خ فىٝ ظىٛء رخعظخذحَ حٌّمخييظ حٌّشؿؼيش عٛحء حٌذحخٍيش أٚ حٌخخسؿيش ِغ اِىخٔيىش طؼىذيٍٙ

 ( Hasen , 2003ولا ِٓ حلأدحء حٌظشغيٍٝ حٌفؼٍٝ ٚحٌظشٚف حلإلظصخديش حٌّؼخصشس )

 يشكهت انبحذ:

 -يّىٓ صيخغش ِشىٍش حٌذسحعش فٝ حٌظغخإي حٌشثيغٝ حٌظخٌٝ :

 ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼ  ذ حٌّٛحصٔش يلغٓ ػٍّيش طمٛي  ُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ ؟ ً٘ 

 :ِٓ حٌظغخإلاص حٌفشػيش حٌظخٌيشػش ٚيٕزؼك ِٓ ٘زح حٌظغخإي حٌشثيغٝ ِـّٛ

ً٘ ِٕٙؾ ِخرؼذ حٌّٛحصٔش ِٕٙؾ ِظذحخً ِغ حٌّٕخ٘ؾ حٌظمٍيذيش لإػذحد حٌّٛحصٔش حٌظخطيطيىش،  -

 أَ ِٕٙؾ ِظذحخً ِغ ِٕخ٘ؾ طلغيٓ اػذحد حٌّٛحصٔش حٌظخطيطيش، أَ ِٕٙؾ ؿذيذ؟

 ً٘ حٌّٕشآص ٚحٌٙيجخص حٌّصشيش طغظطيغ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش؟ -

 ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ػٍٝ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ؟ِخ أػش  -

 هذف انبحذ:

ِىٕٙؾ  يظّؼً حٌٙىذف حٌشثيغىٝ ٌٍزلىغ فىٝ طمىٛيُ حلأدحء حلاعىظشحطيـٝ  ِىٓ خىلاي ططزيىك

 -:ّٛػش ِٓ حلأ٘ذحف حٌفشػيش حٌظخٌيشٚيٕزؼك ِٓ ٘زح حٌٙذف حٌشثيغٝ ِـِخرؼذ حٌّٛحصٔش، 

حٌّٛحصٔش وؤكذ حلأدٚحص حٌـذيذس فٝ حٌّلخعىزش دسحعش اِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ  -

 حلإدحسيش حلاعظشحطيـيش ٌظمٛيُ حلأدحء رخٌٙيجخص حٌّصشيش.

 دسحعش اِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش فٝ حٌٙيجخص حٌّصشيش. -

 طلذيذ أػش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ػٍٝ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ. -
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 أهـًيت انبحذ:

ش حلأرلخع حٌؼٍّيش حٌؼشريىش فىٝ ٘ىزح حٌّـىخي حلأِىش حٌىزٜ يظطٍىذ حٌزلغ ِٓ لٍ أّ٘يشطٕزغ 

حٌّضيذ ِٓ حٌذسحعخص ٚحلأرلخع كٛي ِٕٙؾ ِخرؼذ حٌّٛحصٔش وؤكذ حلاطـخ٘خص حٌلذيؼش فٝ 

أعخٌيذ ٚأدٚحص حٌّلخعىزش حلإدحسيىش حلاعىظشحطيـيش حٌّغىظخذِش فىٝ طمىٛيُ حلأدحء، لىذ يؼىذ 

ٗ ِٓ طٕخٚي ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔىش كيىغ طىُ ٘زح حٌزلغ اظخفش اٌٝ حٌّىظزش حٌؼٍّيش رّخ في

أػش ططزيك ٘ىزح  حٌظشويض ػٍٝ وً ِٓ حٌظؤصيً حٌؼٍّٝ ٚحٌظخسيخٝ ٌّٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش

 حٌّٕٙؾ ػٍٝ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ.

 :انذراسبث انسببمت

سغُ طؼذد آسحء حٌزخكؼيٓ ٚحٌّٕٙييٓ كٛي حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌّٕخ٘ؾ اػذحد حٌّٛحصٔخص 

حٌظخطيطيش ٚحٌزلغ ػٓ حٌّٕٙؾ حٌزذيً ٌظـٕذ طٍه حلأظمخدحص، عٛحء فٝ ِٕخ٘ؾ طلغيٓ 

حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش أٚ ِٕٙؾ حٌظخٍٝ وٍيش ػٓ اػذحد حٌّٛحصٔخص، وخْ ٌىً ِٓ 

حٌغزك حلأٚي فٝ حٌظٛصً  5991ػخَ  Jermy Hope & Roben Fraserحٌزخكؼيٓ 

ٚوخٔض طٍه ٘ٝ  Beyond Budgeting Approachاٌٝ ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

حلأطلالش حٌلميميش ٌظٙٛس ٘زح حٌّٕٙؾ، طٍٝ رٌه حٌؼذيذ ِٓ حلأرلخع حٌؼٍّيش حٌظٝ طئوذ 

 فؼخٌيش ٘زح حٌّٕٙؾ، ٚلا عيّخ أْ ٕ٘خن حٌؼذيذ ِٓ حٌّٕشآص حٌؼخٌّيش حٌظٝ ٔـلض فٝ

ططزيك ٘زح حٌّٕٙؾ، ٚفيّخ يٍٝ ػشض ٌزؼط حٌذسحعخص حٌظٝ طٛصً اٌيٙخ حٌزخكغ عٛحء 

 -:غذ حٌظغٍغً حٌضِٕٝ ٌظٍه حٌذسحعخصحٌذسحعخص حٌؼشريش أٚ حلأؿٕزيش ٚرٌه ك

طمٛيُ حٌّٕخ٘ؾ حٌّخظٍفش لإػذحد  (Goode & Malik, 2011حعظٙذفض دسحعش ) -

ِٕخ٘ؾ حٌظلغيٓ رخٌظشويض ػٍٝ حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش عٛحء حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ أٚ 

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ ٚحٌّٛحصٔش حٌصفشيش، ٚػشظض حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش 

ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش، ٚطلٍيً ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

ِٓ خلاي ػشض حٌّفَٙٛ ٚحٌّزخدة حٌظٝ يمَٛ ػٍيٙخ ٘زح حٌّٕٙؾ، ٚلذ طٛصٍض 

ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ِٕٙؾ أوؼش فؼخٌيش ٌٍظغٍذ ػٍٝ حلأظمخدحص  حٌذسحعش اٌٝ أْ ِٕٙؾ

  ظخطيطيش. حٌّٛؿٙش ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌ
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( حٌّشىلاص حٌّظؼذدس حٌظٝ طٛحؿٗ 2152وّخ ػشظض دسحعش )ِخؿذس ارشح٘يُ،  -

حٌّٕشآص ٚحٌٕخطـش ػٓ ططزيك حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ٚفمخ ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ لإػذحد 

حصٔخص حٌظخطيطيش، ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ أٔٗ ِٓ حٌٕخكيش حٌٕظشيش يٛؿذ حٌّٛ

حٌؼذيذ ِٓ حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ ٌٍّٛحصٔخص حٌظخطيطيش، ٚيـذ 

حٌزلغ ػٓ رذحثً ٌظـٕذ طٍه حلأظمخدحص، ٚيٛؿذ ِٕخ٘ؾ ٌظلغيٓ حٌّٛحصٔخص 

يش ِٕٙخ حٌّٛحصٔش حٌظخطيطيش يظعّٓ حٌؼذيذ ِٓ أعخٌيذ اػذحد حٌّٛحصٔش حٌظخطيط

ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ ٚحٌّٛحصٔش حٌصفشيش ٚغيش٘خ، ٌٚىٓ حطعق ِٓ ٚحلغ حٌذسحعخص 

حٌغخرمش أٔٗ ٌُ يظُ حعظخذحَ ِٕخ٘ؾ حٌظلغيٓ رشىً ِٛعغ رغزذ ا٘ذحسٖ ٌٍٛلض ِّخ 

يضيذ ِٓ شؼٛس حٌؼخٍِيٓ رؼذَ حٌشظخ طـخٖ حٌّٛحصٔخص، وّخ طٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ 

 طلغيٓ حٌمذسس حٌظٕخفغيش ٌٍّٕشؤس.صٔش يغخػذ ػٍٝ أْ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛح

( وخْ حٌٙذف ِٕٙخ صيخدس فؼخٌيش ٔظُ ادحسس 2153أِخ دسحعش )ِلّذ ػزذ حٌؼخي،  -

حلأدحء ػٍٝ حػظزخس أْ حٌّٛحصٔخص أدحس ِلٛسيش ٚؿٛ٘شيش طمغ فٝ لٍذ ٘زٖ حٌٕظُ، 

رؼذ ِٓ خلاي دسحعش حٌظىخًِ ريٓ ِٕٙـٝ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ ِٕٚٙؾ ِخ 

حٌّٛحصٔش وؤكذ حلاطـخ٘خص حٌلذيؼش ٌظطٛيش ػٍّيش اػذحد حٌّٛحصٔخص أٚ حٌظغٍذ ػٍٝ 

حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ لإػذحد حٌّٛحصٔخص، ٚطٛصٍض حٌذسحعش 

حٌّيذحٔيش اٌٝ ِـّٛػش ِٓ حٌٕظخثؾ طئيذ ِخ طٛصٍض اٌيٗ حٌذسحعش حٌٕظشيش ِٓ ٔظخثؾ 

ِٓ ِـّٛػش ِٓ أٚؿٗ حٌمصٛس حٌظٝ طـؼٍش لا  ِٓ أّ٘ٙخ أْ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ يؼخٔٝ

يظٛحفك ِغ غزيؼش ريجش حلأػّخي حٌّؼخصشس ٌٍّٕشآص حٌّصشيش، أْ حٌظىخًِ ريٓ 

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ِٕٚٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش يئػشفٝ صيخدس فؼخٌيش 

ِـخلاص حٌظخطيػ ٚحٌشلخرش ٚطمٛيُ حلأدحءٚطلغيٓ حلأدحء حٌّخٌٝ ٚغيش حٌّخٌٝ 

 ٚصيخدس حٌمذسس حٌظٕخفغيش.  ٌٍّٕشؤس،

( اٌٝ فلص ِخ ارح وخْ Ouda & Makhlouf, 2013ٚحعظٙذفض دسحعش ) -

حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔش حٌظخطيطيش ِخ صحي صخٌلخ ٌلاعظخذحَ كظٝ 

حتْ أَ لا، ٚطٛظيق ِخ ارح وخْ ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش يؼظزش ِٕٙـخ رذيلا أَ ِىّلا 

حد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش، ٚحلاعظفخدس ِٓ ِٛحغٓ حٌمٛس ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذ
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ٚحٌٕمخغ حلإيـخريش فٝ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ ِغ حٌظشويض ػٍٝ حٌٕمخغ حلإيـخريش ٌّٕٙؾ ِخ 

رؼذ حٌّٛحصٔش، ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ أٔٗ ِٓ حلأفعً حٌظشويض ػٍٝ ِّيضحص 

حٌظمٍيذٜ فٝ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ ٚٚظغ حٌلٍٛي لأٚؿٗ حٌمصٛس رٗ ٚأٔٗ ِخصحي حٌّٕٙؾ 

اػذحد حٌّٛحصٔخص ٘ٛ حلأوؼش ططزيمخ فٝ ششوخص حٌؼخٌُ، وّخ طٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ 

ططزيك اغخس ِمظشف ِخظٍػ ريٓ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ ِٕٚٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ػٍٝ حٌؼيٕش 

حٌّخظخسس ٚأشخسص اٌٝ أْ حٌظؼّيُ يظطٍذ ِضيذ ِٓ حٌذسحعخص ٚحلأرلخع 

ّٛحصٔش حٌؼذيذ ِٓ حٌذسحعخص ٚحلأرلخع كظٝ حٌّغظمزٍيش، ٚيظطٍذ ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌ

 طظّىٓ حٌّٕشآص ِٓ ططزيمٗ ططزيمخ وخِلا.

( أُ٘ حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش 2154وّخ طٕخٌٚض دسحعش )ِلّذ يظ ػزذ حٌٍطيف،  -

ٌٍّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش، ٚطلذيذ أُ٘ حٌزذحثً حٌّمظشكش 

حٌّٕشآص حٌصٕخػيش ِزخدة ّٔٛرؽ حٌظخٍٝ ٚلأٜ ِذٜ طظزغ  ،ٌّؼخٌـش ٘زٖ حلأظمخدحص

ػٓ حٌّٛحصٔش، ٚطلذيذ حٌذٚس حٌّلظًّ لأدٚحص ٚٔظُ حٌّلخعزش حلإدحسيش فٝ طفؼيً 

ِزخدة ّٔٛرؽ حٌظخٍٝ ػٓ حٌّٛحصٔش ٚأػش٘خ ػٍٝ طلغيٓ ادحسس حلأدحء ٚطذػيُ 

ِغززخص حٌميّش ٚحٌّيضس حٌظٕخفغيش، ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ رؼط حٌٕظخثؾ ِٓ أّ٘ٙخ 

ٛحصٔخص حٌظخطيطيش حٌظمٍيذيش ٌُ طؼذ ِظمخدِش طّخِخ، فّخ صحٌض ِغظخذِش فٝ أْ حٌّ

ِؼظُ حٌّٕشآص رّخظٍف دٚي حٌؼخٌُ ٌٚىٓ حٌّٛحصٔش حٌظخطيطيش رشىٍٙخ حٌظمٍيذٜ 

يشٛرٙخ رؼط حٌمصٛس حٌٕخطؾ ػٓ رػء حلاعظـخرش لاكظيخؿخص حٌؼّلاء ٚطصشفخص 

ييف ٔظخِٙخ حٌذحخٍٝ حٌّٕخفغيٓ، ٚأصزلض حٌّٕشآص ِطخٌزش رمذس أوزش ِٓ طى

ٚحٌزٜ يشظًّ ػٍٝ ػٍّيخص حٌظخطيػ ٚحٌشلخرش ِغ حٌّظطٍزخص ٚحلاكظيخؿخص 

ٚحٌمذسحص ٚحٌظٝ طخظٍف ِٓ ِٕشؤس لأخشٜ، ٌظلميك لذس وخف ِٓ حٌظٛحفك ريٓ 

 حٌزيجش حٌخخسؿيش ٚٔظُ حٌظشغيً حٌذحخٍيش.

( رفلص ِخ ارحوخٔض ِزخدة ِٕٙؾ Mejzini & Seidel, 2015ٚلخِض دسحعش ) -

رؼذ حٌّٛحصٔش طفٛق ِٕخ٘ؾ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش عٛحء حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ أَ  ِخ

ِٕخ٘ؾ حٌظلغيٓ أَ لا، ٚفلص ِخ ارح وخٔض ِزخدة ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش طمَٛ 

رـّيغ ٚظخثف حٌّٛحصٔش دْٚ اػذحد٘خ أَ لا، ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ ِـّٛػش ِٓ 
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رؼذ حٌّٛحصٔش يئدٜ اٌٝ حٌميخَ  حٌٕظخثؾ ِٕٙخ أْ ططزيك رؼط ِٓ ِزخدة ِٕٙؾ ِخ

 ِٓ ٚظخثف حٌّٛحصٔش فٝ ٔفظ حٌٛلض.رؤوؼش ِٓ ٚظيفش 

( ايعخف أػش طلميك حٌظىخًِ ريٓ 2156وّخ حعظٙذفض دسحعش )٘خٔٝ ِلخسيك،  -

رطخلش حٌميخط حٌّظٛحصْ ٌلأدحء ّٚٔٛرؽ حٌظخٍٝ ػٓ حٌّٛحصٔش ػٍٝ طلغيٓ فؼخٌيش 

ٌٍّٕشؤس، ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ رطخلش ٔظُ ادحسس حلأدحء ٚصيخدس حٌمذسس حٌظٕخفغيش 

حٌميخط حٌّظٛحصْ ٌلأدحء ّٚٔٛرؽ حٌظخٍٝ ػٓ حٌّٛحصٔش يئػشحْ رشىً ايـخرٝ ػٍٝ 

 .دسؿش فؼخٌيش ٔظُ ادحسس حلأدحء

( طٛظيق رذيً ٌؼٍّيش اػذحد حٌّٛحصٔش أٚ Hossam, 2017ٚحعظٙذفض دسحعش ) -

ٔش فٝ حٌّٕشآص حٌّصشيش حٌظخٍٝ ػٓ اػذحد حٌّٛحصٔخص رظطزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحص

رخٌظشويض ػٍٝ ٚصف ٚدسحعش ِذٜ اِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش فٝ 

حٌّٕشآص حٌّصشيش، ٚفلص حٌؼلالش ريٓ ططزيمخص ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚحلأدحء، 

ٚطٛصٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ حٌظلذٜ ػٕذ طٕفيز ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش لا يظّؼً فٝ 

زٖ حٌّزخدة ِؼً أٜ ِزخدة ادحسيش يّىٓ طزٕيٙخ ٚطٕفيز٘خ ػٍّيش ٚظغ حٌّزخدة، لأْ ٘

 .رخٌّٕشآص حٌّصشيش، ٚأّخ حٌظلذٜ حٌشثيغٝ يظّؼً فٝ ططزيك ِزخدة حٌميخدس

 -:مت انخبطت بًُهج يب بعذ انًىازَتححهيم انذراسبث انسبب

 -: يظعق ٌٍزخكغ ِٓ خلاي حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌظٝ طٛصً اٌيٙخ ِخ يؤطٝ

حٌذسحعخص حٌظٝ طٛصً اٌيٙخ حٌزخكغ فٝ أْ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ لإػذحد حطفمض ؿّيغ 

حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش لا يخٍٛ ِٓ لصٛس، ٚلذ طؼذدص رذحثً حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد 

 -حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ِّؼلا فٝ حتطٝ:

ِٕخ٘ؾ طلغيٓ اػذحد حٌّٛحصٔخص ٚحٌزٜ يشظًّ ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّٕخ٘ؾ حٌفشػيش فٝ   -

 حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ِٕٙخ حٌّٛحصٔش حٌصفشيش ٚحٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ.اػذحد 

ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش حٌزٜ يٕخدٜ رظطزيك ٔٛػيٓ ِٓ حٌّزخدة ّ٘خ ِزخدة حٌظشغيً  -

ِٚزخدة حٌميخدس ٚرٌه رخعظخذحَ ِـّٛػش ِٓ حلأعخٌيذ ٚحلأدٚحص حلإدحسيش حٌلذيؼش 

يش دْٚ حٌميخَ ربػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظٝ طمَٛ رـّيغ ٚظخثف حٌّٛحصٔخص حٌظخطيط

حٌظخطيطيش، ٚ٘زح حٌّٕٙؾ ِٓ ٚؿٙٗ ٔظش ِئيذيٗ يؼظزش رذيلا وخِلا ٌؼٍّيش اػذحد 
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حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش عٛحء ِٓ خلاي  حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ أَ ِٕخ٘ؾ حٌظلغيٓ لإػذحد 

 حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش.

ٌٚٙخ ٔظخِٙخ حلإدحسٜ  ٚيشٜ حٌزخكغ أْ وً ِٕشؤس ِٓ حٌّٕشآص ٌٙخ غزيؼظٙخ حٌخخصٗ رٙخ

حٌزٜ يّيض٘خ ػٓ غيش٘خ رخلإظخفش اٌٝ حٌظشٚف حٌزيجيش حٌّليطش عٛحء حٌذحخٍيش أَ 

حٌّٕخعذ  حٌخخسؿيش، ٚأْ طٍه حٌّظغيشحص لذ طىْٛ حٌّلذد حٌشثيغٝ  لاخظيخس حٌّٕٙؾ

 ذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش.اػػٓ حٌظخٍٝ  ٌٍّٕشؤس عٛحء حلإػذحد أٚ

 :انبحذفروع 

  يٓ حٌظخٌييٓ :ِشىٍش حٌزلغ حٌشثيغيش ٚ٘ذفٗ حٌشثيغٝ يّىٓ صيخغش حٌفشظرٕخء ػٍٝ 

: لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش اكصخثيش ريٓ آسحء فجخص حٌذسحعش كٛي  انفرع الأول

 اِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ.

لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش اكصخثيش ريٓ آسحء فجخص حٌذسحعش كٛي ٚؿٛد  : انفرع انزبًَ

 ػلالش ريٓ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚطمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ.

 :انبحذيُهجيت 

 -:ٌٍميخَ رذسحعش ططزيميش طؼظّذ ػٍٝيؼظّذ حٌزخكغ ػٍٝ حٌّٕٙؾ حلاعظمشحثٝ 

حٌزيخٔخص يظُ طٛصيؼٙخ ػٍٝ ؿّيغ ادحسحص حٌٙيجىش ٚؿّيىغ  لخثّش حعظمصخء وؤدحس ٌـّغ -

ٚكىىذحطٙخ حٌلغىىخريش حٌظىىٝ طشىىظشن فىىٝ اػىىذحد حٌّٛحصٔىىخص حٌظخطيطيىىش ٌٍٙيجىىش رشىىىً 

  .غ حٌزيخٔخص رطشيمش صليلش ٚصخدلشيغخػذ ػٍٝ ؿّ

ليخَ حٌزخكغ رٛظغ فشٚض حٌذسحعش ِٚٓ خلاي لخثّش حلاعظمصخء حٌظٝ طّؼىً حلأدحس  -

ٔىخص رخلإظىخفش اٌىٝ حٌّمىخرلاص حٌشخصىيش يىظُ حخظزىخس حٌفىشٚض حٌشثيغيش ٌـّغ حٌزيخ

 SPSS26اكصىىخثيخ رخلاعىىظؼخٔش رزشٔىىخِؾ حٌلىىضَ حلإكصىىخثيش ٌٍؼٍىىَٛ حلاؿظّخػيىىش 

 ٚصٛلا اٌٝ ٔظخثؾ ٘زح حلاخظزخس.

 : انبحذحمسيًبث 

  إعذاد انًىازَبث انخخطيطيت انًُهج انخمهيذي فًحمييى :   انًبحذ الأول/  1

 طمييُ حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش                  

 الإطبر انُظري نًُهج يب بعذ انًىازَت/ حٌّزلغ حٌؼخٔٝ : 2
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 ِفَٙٛ ٌّٕٙؾ ِخرؼذ حٌّٛحصٔش  2/1                 

 ِزخدة ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش  2/2                 

 / حٌّزلغ حٌؼخٌغ : حٌذسحعش حٌّيذحٔيش3

 انًبحذ الأول

 إعذاد انًىازَبث انخخطيطيت انًُهج انخمهيذي فًحمييى 

يخُبول انببحذ حمييى يُبهج إعذاد انًىازَنبث انخخطيطينت ينٍ  نرل عنرع انًًينساث 

 -حٌظخطيطيش وّخ يٍٝ:الاَخمبداث انًىجهت نًُبهج إعذاد انًىازَبث 

 :يًيساث انًىازَت انخخطيطيت 1/1

ِىىىىىٓ حٌّّيىىىىىضحص يّىىىىىىٓ حٌّٛحصٔىىىىىخص حٌظخطيطيىىىىىش طلّىىىىىً فىىىىىٝ غيخطٙىىىىىخ حٌىؼيىىىىىش 

  -:ػشظٙخ فٝ حتطٝ

 طىىىٛفيش،  ِٚخظٍىىىف أٔشىىىطش وىىىً ٚكىىىذحص حٌّٕشىىىؤس طلغىىىيٓ حٌظٕغىىىيك ٚحلاطصىىىخي رىىىيٓ

، طلغىىىىىيٓ وفىىىىىخءس حعىىىىىظخذحَ ِىىىىىٛحسد حٌّٕشىىىىىؤس، ٚاغىىىىىخس ٌٍشلخرىىىىىش ٚحطخىىىىىخر حٌمىىىىىشحسحص

طظعىىىىىىّٓ طخطيطىىىىىىخ ، ٚطلفيىىىىىىض حٌّىىىىىىذيشيٓ ٚحٌؼىىىىىىخٍِيٓ لإٔـىىىىىىخص خطىىىىىىػ حٌّٕشىىىىىىؤسٚ

  .حعظشحطيـيخ ٚطٕفيز حٌخطػ

 :الاَخمبداث انًىجهت نهًُهج انخمهيـذي فً إعذاد انًىازَـبث انخخطيطيت 1/2

 -اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش  ِخ يٍٝ: حٔظمخدحصِٚٓ حٌذسحعخص حٌظٝ طٕخٌٚض 

( أ٘ىىىىُ ٔمىىىىخغ Neely et al.,2001:p.1-52كىىىىذدص حٌذسحعىىىىش حٌظىىىىٝ لىىىىخَ رٙىىىىخ )

حٌعىىىؼف حٌظىىىٝ طؼىىىخٔٝ ِٕٙىىىخ حٌّٛحصٔىىىخص حٌظخطيطيىىىش حٌظمٍيذيىىىش ٚحٌظىىىٝ حػظّىىىذص ػٍىىىٝ 

اؿىىىشحء حٌّمىىىخرلاص حٌشخصىىىيش ِىىىغ حٌّىىىذيشيٓ حٌظٕفيىىىزييٓ ٌؼىىىذد خّغىىىش ػشىىىش شىىىشوش 

كيىىىغ طّؼٍىىىض ٔمىىىخغ حٌعىىىؼف حٌظىىىٝ أرشصطٙىىىخ حٌذسحعىىىش فىىىٝ أْ  حٌّٛحصٔىىىش غيىىىش ِشٔىىىش 

ـيش رىىً طظؼىىخسض ِؼٙىىخ، ٚطشوىىض ٚطؼىىٛق حٌظغييىىش، ٚٔىىخدسح ِىىخ طشوىىض ػٍىىٝ حلاعىىظشحطي

ػٍىىىٝ خفىىىط حٌظىٍفىىىش ٌٚىىىيظ خٍىىىك حٌميّىىىش، ٚأْ حٌميّىىىش حٌّعىىىخفش رٛحعىىىطش حٌّٛحصٔىىىخص 

ِٕخفعىىىش ارح ِىىىخ أخىىىز فىىىٝ حلاػظزىىىخس حٌٛلىىىض حٌىىىلاصَ لإػىىىذحد٘خ، ٚطغىىىظٕفز حٌىؼيىىىش ِىىىٓ 

حٌٛلىىىىض ٚحٌظىٍفىىىىش لإػىىىىذحد٘خ، ٚيىىىىظُ اػىىىىذحد٘خ ٚطلىىىىذيؼٙخ رشىىىىىً غيىىىىش ِظىىىىىشس رشىىىىىً 
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حفظشحظىىىىخص غيىىىىش ِذػّىىىىش ٚطمىىىىذيشحص غيىىىىش دليمىىىىش، عىىىىٕٜٛ ػىىىىخدس ، ٚطؼظّىىىىذ ػٍىىىىٝ 

ٚطشىىىىـغ ػٍىىىىٝ حٌظلاػىىىىذ ٚحٌغىىىىٍٛويخص غيىىىىش حٌّشغىىىىٛد فيٙىىىىخ، ٚطىىىىئدٜ اٌىىىىٝ اغخٌىىىىش 

حٌخطىىىىىٛغ حٌشأعىىىىىيش ٌقشىىىىىشحف ٚحٌشلخرىىىىىش، ٚلا طؼىىىىىىظ ٘يخوىىىىىً شىىىىىزىخص حلأػّىىىىىخي 

حٌـذيىىىذس حٌظىىىٝ طظزٕخ٘ىىىخ حٌّٕشىىىؤس، ٚطضيىىىذ ِىىىٓ حٌميىىىٛد حلإدحسيىىىش ػٍىىىٝ حلألغىىىخَ رىىىذلا ِىىىٓ 

 شفش، ٚطشؼش حلأفشحد رخٔخفخض ليّظُٙ.طشـيغ ِشخسوش حٌّؼ

فمىىىذ ٌخصىىض حلأظمىىىخدحص حٌظىىىٝ ( Hansen et al.,2003:p.95-116أِىىخ دسحعىىىش )

 -( اٌٝ أسرؼش حٔظمخدحص سثيغيش ٚ٘ٝ:Neely et al., 2001) دسحعشأرشصطٙخ 

أْ حعىىىظخذحَ حٌّٛحصٔىىىخص وؼمىىىذ ػخرىىىض ٌىىىلأدحء يىىىئدٜ اٌىىىٝ فمىىىذ ػٍّيىىىش طميىىىيُ حلأدحء  -

 ٝ ِخ يغّٝ رغٍٛويخص حٌظلاػذ رؤسلخَ حٌّٛحصٔخص.ٌّصذحليظٙخ ٚطشـغ ػٍ

أْ حعىىىىظخذحَ حٌّٛحصٔىىىىخص حٌّؼىىىىذس غزمىىىىخ ٌٍّىىىىذخً حٌظمٍيىىىىذٜ يؼىىىىٛق حٌّٕشىىىىؤس ِىىىىٓ  -

 حٌظىيف ِغ حٌظغيشحص حٌزيجيش فٝ حٌٛلض حٌّٕخعذ.

أْ حٌّٛحصٔىىىخص طؼىىىذ فىىىٝ شىىىىً ِغىىىظمً ػىىىٓ حلاعىىىظشحطيـيش ِّىىىخ يـؼٍٙىىىخ لا طفىىىٝ  -

 رّظطٍزخص حٌّٕخفغش حٌظٝ طٛحؿٗ حٌّٕشآص.

 أْ حٌّٛحصٔخص طغظٕفز حٌىؼيش ِٓ حٌـٙذ ٚحٌّخي ٚحٌٛلض. -

( أكىىىىىىىىىذ حٌذسحعىىىىىىىىىخص Libby&Lindsay.,2007:p.46-51) دسحعىىىىىىىىىش ٚطؼظزىىىىىىىىىش

حٌّيذحٔيىىىىىش حٌظىىىىىٝ حعىىىىىظٙذفض دسحعىىىىىش حٌّٕفغىىىىىش حٌّلممىىىىىش ٚحٌـىىىىىذٜٚ ِىىىىىٓ حعىىىىىظخذحَ 

حٌّٛحصٔىىىخص حٌظخطيطيىىىش، كيىىىغ لخِىىىض ٘ىىىزٖ حٌذسحعىىىش ربخظزىىىخس عىىىظش حٔظمىىىخدحص أعخعىىىيش 

ِٛؿٙىىىىش اٌىىىىٝ حٌٕظىىىىخَ حٌظمٍيىىىىذٜ لإػىىىىذحد حٌّٛحصٔىىىىخص حٌظخطيطيىىىىش، ٚرٌىىىىه رٕىىىىخء ػٍىىىىٝ 

حٌظخطيطيىىىىىىش، ٚطظّؼىىىىىىً ٘ىىىىىىزس ِشحؿؼىىىىىىش حلأدد حٌّلخعىىىىىىزٝ حٌخىىىىىىخ  رخٌّٛحصٔىىىىىىخص 

حلأظمىىىىىخدحص فىىىىىٝ أْ حٌّٛحصٔىىىىىخص طغىىىىىظغشق ٚلظىىىىىخ غىىىىىٛيلا فىىىىىٝ اػىىىىىذحد٘خ، طظصىىىىىف 

حٌّٛحصٔىىىخص رىىىخٌزػء فىىىٝ حوظشىىىخف حٌّشىىىىلاص، رخلإظىىىخفش اٌىىىٝ أٔىىىٗ لا يّىىىىٓ حلاػظّىىىخد 

ػٍىىىٝ حٌّٛحصٔىىىخص فىىىٝ ليىىىخط ٚطميىىىيُ حلأدحء، ٚعىىىشيؼخ ِىىىخ طصىىىزق حٌّٛحصٔىىىخص ٚػيمىىىش 

طؼشلىىىىً حٌظؼىىىىخْٚ رىىىىيٓ حلأفىىىىشحد، ٚ طفظمىىىىذ ِظمخدِىىىىش لا طؼىىىىىظ حٌظىىىىشٚف حٌّليطىىىىش، ٚ

 حٌّٛحصٔخص ػٕصش حلاٌظضحَ ٚحٌذلش ػٕذ اػذحد٘خ.
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 انًبحذ انزبًَ 

 الإطبر انُظري نًُهج يب بعذ انًىازَت

رٕخء ػٍٝ حلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌّٕخ٘ؾ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش لذِض ٘يجش         

 Consortium For Advanced Manufaturingحٌظصٕيغ حٌّظمذَ 

International CAM-I  ِٕٙـخ كذيؼخ يمَٛ رـّيغ ٚظخثف حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش

 Beyond Budgeting دْٚ حٌميخَ ربػذحد٘خ ٚعّٝ رّٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش

Approach  ّٕٙؾ ِٓ حٌّٕخ٘ؾ حلإدحسيش حٌلذيؼش حٌظٝ طظّخشٝ ِغ حٌظطٛس ٘زح حٌٚيؼظزش

ٔذ سفغ ِغظٜٛ ؿٛدس حٌّٕظـخص ِغ طخفيط حٌغشيغ ٚطفؼيً سٚف حٌّٕخفغش اٌٝ ؿخ

ٚطلـيُ أوزش فٝ حٌظىخٌيف، ٚيؼظزش ٘زح حٌّٕٙؾ ِٓ أرشص حلأعخٌيذ حلإدحسيش حٌظٝ ظٙشص 

 (71:  . 2156)٘خٔٝ ِلخسيك،  5991فٝ حتٚٔش حلأخيشس رذء ِٓ ػخَ 

 يب بعذ انًىازَت:يفهىو يُهج  2/1

ٙؾ رؼذ اسعخء ِزخدثٗ رؤٔٗ ( ٘زح حٌّٕ(Hope, J., Fraser, R., 2003a:p 21ػشفخ 

ػزخسس ػٓ ِـّٛػش ِٓ حٌّزخدة حلإسشخديش حٌظٝ ارح ِخ طُ حطزخػٙخ عٛف طّىٓ حٌّٕشؤس 

ِٓ ادحسس أدحثٙخ ٚطفٛيط ػٍّيش حطخخر حٌمشحسحص رذْٚ حٌلخؿش اٌٝ حٌّٛحصٔخص حٌظمٍيذيش 

ٚحٌغشض ِٓ ٘زٖ حٌّزخدة ٘ٛ طّىيٓ حٌّٕشؤس ِٓ حٌٛفخء رّظطٍزخص حٌٕـخف فٝ ػصش 

ّؼٍِٛخص )ِؼً أْ طىْٛ ِٕشؤس لخدسس ػٍٝ حٌظىيف فٝ ظً ظشٚف يصؼذ حٌظٕزئ رٙخ( حٌ

  :يببدئ يُهج يب بعذ انًىازَت 2/2

ِـّٛػش حٌّزخدة حٌظٝ يمَٛ ػٍٝ  Hope&Fraserلذ طٛصً وً ِٓ  5991فٝ ػخَ 

، ٚلذ لغّخ طٍه حٌّزخدة اٌٝ 2113أعخعٙخ ٘زح حٌّٕٙؾ ٚحٌظٝ لخِخ ربػخدس صيخغظٙخ ػخَ 

ِـّٛػظيٓ ِٓ حٌّزخدة حٌّـّٛػش حلاٌٚٝ ِشطزطش رّزخدة حٌميخدس ٚطّؼً حٌّزخدة حٌغظش 

ٌيش ٚيّىٓ حلأٌٚٝ ٚحٌّـّٛػش حٌؼخٔيش ِشطزطش رّزخدة حٌظشغيً ٚطّؼً حٌغظش ِزخدة حٌظخ

 -ػشظٙخ وّخ يٍٝ:

  Leadership Principles: ِزخدة حٌميخدس انًجًىعت الأونً

يشوض وً فشد ػٍٝ طؼظيُ حٌميّش ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼّيً  Customerحٌؼّيً  -

 حٌخخ  رٗ، ٌٚيظ حٌٛفخء رخٌّغظٙذفخص حٌذحخٍيش.
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ايـخد ٚخٍك شزىش ِٓ حٌٛكذحص حٌصغيشس ٚحٌظٝ طؤخز   Accountabilityحٌّغخءٌش  -

 شىً فشق ػًّ ِغجٌٛش ػٓ طلميك ٔظخثؾ ِؼيٕش، ٌٚيظ ٘يىً ٘شِٝ ِشوضٜ.

رٕخء ِٕخم ِلفض ٚأوؼش ِشٚٔش ٌلأدحء لخثُ ػٍٝ حٌٕـخف   Performanceحلأدحء  -

حٌّمخسْ ٌٍّٕظّخص حٌشحثذس ٚأفعً حٌّٕخفغيٓ، ٌٚيظ طٛؿيٗ حلأدحء ٔلٛ حٌٛفخء 

 رّغظٙذفخص حٌّٛحصٔش.

طفٛيط عٍطش حطخخر حٌمشحس ٚكشيش حٌظصشف  Freedom to actكشيش حٌظصشف  -

 خٌخطش حٌّٛظٛػش.ٌفشق حٌؼًّ رخلإدحسحص حٌّزخششس، ٌٚيظ فمػ اٌضحُِٙ ر

ٚظغ اغخس ٌٍلٛوّش لخثُ ػٍٝ كذٚد ٚليُ  Governanceكٛوّش حٌّٕشؤس  -

 ٚحظلش ٌٍؼًّ، ٌٚيظ ػٍٝ اؿشحءحص ِٚٛحصٔخص طفصيٍيش.

طشٚيؾ ػمخفش حٌّؼٍِٛخص حٌّظخكش ٚحٌّشظشوش ػٍٝ وخفش  Informationحٌّؼٍِٛخص  -

 فش.حٌّغظٛيخص حلإدحسيش، ٌٚيظ لصش٘خ فمػ ػٍٝ حٌزيٓ يشغزْٛ فٝ حٌّؼش

   Principles Process : ِزخدة حٌظشغيً انًجًىعت انزبَيت

: ِغظٙذفخص غّٛكش طٙذف اٌٝ طلميك حٌظلغيٓ حٌٕغزٝ  Targetsحٌّغظٙذفخص  -

حٌّغظّش ٌلأدحء ٚاٌٝ حٌظغٍذ ػٍٝ حٌّٕخفغش، ٌٚيغض ِغظٙذفخص عٕٛيش ػخرظش طٛؿٗ 

 ٔلٛ حٌظغٍذ ػٍٝ حٌّٛحصٔش.

شظشن حٌزٜ يظلذد فٝ ظٛء حلأدحء ِىخفؤس حٌٕـخف حٌّ Rewardsحٌّىخفآص  -

حٌظٕخفغٝ حٌّمخسْ ػٍٝ ِغظٜٛ وً ِٓ حٌٛكذحص حٌظشغيٍيش ٚحٌّٕشؤس وىً، ٌٚيظ 

 حٌّىخفآص حٌمخثّش ػٍٝ حٌّغظٙذفخص حٌؼخرظش.

يٕظش اٌٝ وً ِٓ حٌظخطيػ ٚحٌؼٍّيش حلاعظشحطيـيش ػٍٝ  Planningحٌظخطيػ  -

ِٚغظّشس، ٌٚيظ كذع عٕٜٛ أّٔٙخ ػٍّيخص شخٍِش طغطٝ ؿّيغ ؿٛحٔذ حٌّٕشؤس 

 يظُ ِٓ أػٍٝ لأعفً.

اِذحد حٌؼٍّيخص رخٌّٛحسد ػٕذ حٌلخؿش اٌيٙخ رخٌظىٍفش حٌؼخدٌش،  Resourcesحٌّٛحسد  -

 ٌٚيظ رٕخء ػٍٝ حٌظخصيص ٚحٌظٛصيغ حٌغٕٜٛ ٌٙخ حٌمخثُ ػٍٝ حػظّخدحص حٌّٛحصٔش.
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يش ِٓ طٕغيك حٌؼٍّيخص حٌّظذحخٍش ريٓ حٌٛكذحص حٌظٕظيّ Coordinationحٌظٕغيك  -

خلاي حٌظفخػً حٌذيٕخِيىٝ ريّٕٙخ ٚحٌزٜ يظلمك رذٚسٖ ِٓ خلاي طصّيُ حٌؼٍّيش، 

 ٌٚيظ ِٓ خلاي دٚسس حٌّٛحصٔش حٌغٕٛيش.

آٌيخص سلخريش طؼظّذ ػٍٝ ػذد ِلذٚد ِٓ ِلذدحص حلأدحء  Controlsآٌيخص حٌشلخرش  -

يش حلألشحف ػٓ حٌشثيغيش ٚػٍٝ طمخسيش حطـخ٘خص حلأدحء، ٌٚيظ ػٍٝ طمخس

 .طػ رخٌّٛحصٔشحٌّخ

 انًبحذ انزبنذ : انذراست انًيذاَيت

 :انخعريف بهيئت لُبة انسىيس 3/1

يٌٛيٛ ػخَ  26٘يجش لٕخس حٌغٛيظ ٘يجش ػخِش ِغظمٍش طظّظغ رشخصيش حػظزخسيش حٔشجض فٝ 

ٚطظزغ سثيظ ِـٍظ حٌٛصسحء، ٚحٌٙيجش ٌٙخ فٝ عزيً ادحسس حٌّشفك ؿّيغ  1956

حٌغٍطخص حٌلاصِش ٌٙزح حٌغشض دْٚ حٌظميذ رخٌٕظُ ٚحلأٚظخع حٌلىِٛيش، طظٌٛٝ حٌٙيجش 

حٌميخَ ػٍٝ شجْٛ ِشفك لٕخس حٌغٛيظ ٚادحسطٗ ٚحعظغلاٌٗ ٚصيخٔظٗ ٚطلغيٕٗ ٚطخظص 

خٌّلاكش فٝ لٕخس حٌغٛيظ ٚغيش رٌه ِٓ حٌٙيجش دْٚ غيش٘خ ربصذحس حٌٍٛحثق حٌّظؼٍمش ر

حٌٍٛحثق حٌظٝ يمظعيٙخ كغٓ عيش حٌّشفك ٚطمَٛ ػٍٝ طٕفيز٘خ، ٌٍٚٙيجش أْ طٕشت ِخ 

يمظعٝ حلأِش أشخإٖ ِٓ حٌّششٚػخص حٌّشطزطش أٚ حٌّظصٍش رّشفك حٌمٕخس أٚ أْ طشظشن 

خطٙخ فٝ أشخثٙخ أٚ أْ طؼًّ ػٍٝ طشـيغ رٌه، ٚيىْٛ ٌٍٙيجش فٝ عزيً حٌميخَ رٛحؿز

ِٚزخششس حخظصخصخطٙخ ؿّيغ حٌغٍطخص حٌلاصِش ٌزٌه، ِٕٙخ أْ طئؿش حٌٙيجش أسحظيٙخ أٚ 

ػمخسحص طّظٍىٙخ ٌٍغيش ٌٚٙخ أْ طغظؤؿش أسحظٝ ٚػمخسحص ٍِّٛوش ٌٍغيش ٌخذِش 

حلأغشحض حٌّطٍٛرش ٚحٌظٝ ِٕٙخ أشخء حٌّششٚػخص ٚحٌّشحفك حٌّظصٍش رّشفك حٌمٕخس أٚ 

 خٖ ٚحٌمٜٛ حٌىٙشريش ِٚخ اٌٝ رٌه.ّٕشآص حٌّيحٌظٝ يمظعيٙخ كغٓ عيش حٌؼًّ و
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  انًيذاَيتحظًيى انذراست  3/2

 :يجخًع وعيُت انذراست 3/2/1

يظّؼً ِـظّغ حٌذسحعش فٝ ػذد حٌّلخعزيٓ رـّيغ ادحسحص حٌٙيجش  يجخًع انذراست : -

ٚؿّيغ ٚكذحطٙخ حٌلغخريش رّذْ حٌمٕخس حٌؼلاع رٛسعؼيذ ٚحلإعّخػيٍيش ٚحٌغٛيظ 

رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع ٚحٌّّؼٍش فٝ حلإدحسس حٌؼٍيخ ٚحلإدحسس حٌٛعطٝ ٚحلإدحسس 

 ِلخعذ. 324حٌظٕفيزيش ٚحٌزخٌغ ػذدُ٘ 

حػظّذ حٌزخكغ ػٍٝ أعٍٛد حٌؼيٕخص كيغ طظىْٛ ػيٕش حٌذسحعش ِٓ : عيُت انذراست  -

ِلخعذ رّذْ حٌمٕخس حٌؼلاع رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع ٚلخَ حٌزخكغ رظٛصيغ  155

لٛحثُ حلاعظمصخء ػٍيُٙ ؿّيؼخ ٚرؼذ شٙشيٓ طمشيزخ طُ حلإٔظٙخء ِٓ طـّيؼٙخ 

ؼذَ حعظيفخء ششٚغ حعظّخسس ٌ 20ٚطلاكع ػٕذ فلص طٍه حلإعظّخسحص طُ حعظزؼخد 

حعظىّخٌٙخ ٚرزٌه رٍغ ػذد حلإعظّخسحص حٌظٝ طُ طشغيٍٙخ رزشٔخِؾ حٌلضَ حلإكصخثيش 

% طمشيزخ ِٓ  87حعظّخسس ٚرٌه رٕغزش   SPSS 26   135ٌٍؼٍَٛ حلاؿظّخػيش 

اؿّخٌٝ ػذد حلاعظّخسحص حٌّٛصػش، ٚطشًّ ػيٕش حٌذسحعش ؿّيغ حٌّغظٛيخص 

ٚي ٚصٛلا اٌٝ ِغظٜٛ حٌّلخعذ ِذيش حلإدحسس رذءً ِٓ ِغظٜٛ حٌّلخعذ حلأ

حلإدحسس، كيغ أْ طغٍغً حٌّلخعزيٓ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ يزذأ رخٌّلخعذ، حٌّلخعذ 

حلأٚي، حٌّلخعذ حٌشثيغٝ، حٌّلخعذ حٌّّظخص، ٚويً حٌمغُ، سثيظ حٌمغُ، ٚويً 

 حٌّذيش، ٔخثذ حٌّذيش، ٚأخيشح ِذيش حلإدحسس.

 :أداة انذراست وطريمت جًع انبيبَبث 3/2/2

 أداة انذراست: -

طظّؼً أدحس حٌذسحعش حٌشثيغيش حٌظٝ حعظخذِٙخ حٌزخكغ فٝ لخثّش حلاعظمصخء حٌظٝ طُ اػذحد٘خ رٕخء 

 .ػٍٝ ِميخط ػلاػٝ ٌظظٛحفك ِغ حلاخظزخس حٌؼٍّٝ ٌظطزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

 :يخغيراث انذراست 3/2/3

  :ٚيظُ ليخط حٌّظغيش حٌّغظمً ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش  ِزخدةحٌّظغيشحص حٌّغظمٍش

 .رّـّٛػش أعجٍش حٌمغُ حلأٚي ِٓ حلاعظّخسس ٚحٌظٝ رٍغ ػذد٘خ عزؼش ػشش عئحلا
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  حٌّظغيش حٌظخرغ: يظّؼً فٝ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ ٚيظُ ليخط ٘زح

 عئحلا.  ِٓ حعظّخسس حلاعظمصخء ٚػذد٘خ ػّخٔيش حٌؼخٔٝحٌّظغيش ِٓ خلاي أعجٍش حٌمغُ 

 ئيت انًسخخذيت نخحهيم انبيبَبث:الأسبنيب الإحظب 3/2/4

 -:خذِش فٝ حٌذسحعش اٌٝ ػلاػش ألغخَلغُ حٌزخكغ حلأعخٌيذ حلإكصخثيش حٌّغظ

انمسى الأول: ا خببر طذق ورببث أسئهت لبئًت الاسخمظبء بجًيع ألسبيهب ببسخخذاو 

  SPSS 26برَبيج انحسو الإحظبئيت نهعهىو الاجخًبعيت 

 :لبئًت الاسخمظبءأولا طذق  -

لذ طُ حٌظؤوذ ِٓ صذق فمشحص لخثّش حلاعظمصخء رخعظخذحَ غشيمش صذق حلاطغخق حٌذحخٍٝ 

ٌفمشص لخثّش حلاعظمصخء، كيغ طُ كغخد حلاطغخق حٌذحخٍٝ ٌفمشحص لخثّش حلاعظمصخء 

رؼذ طفشيغ حٌزيخٔخص حٌّٛؿٛدس فيٙخ ػٍٝ رشٔخِؾ حٌلضَ حلإكصخثيش ٌٍؼٍَٛ حلاؿظّخػيش 

SPSS 26  ٚرٌه ِٓ خلاي كغخد ِؼخًِ حلاسطزخغ ريٓ وً فمشس ِٓ فمشحص حٌمخثّش

ٚريٓ حٌذسؿش حٌىٍيش ٌٍمغُ حٌزٜ طٕظّٝ اٌيٗ ٘زٖ حٌفمشس ِٚغظٜٛ حٌّؼٕٛيش ٌىً فمشس، كيغ 

%  5طظغُ فمشحص لخثّش حلاعظمصخء رخٌصذق ػٕذِخ يمً ِغظٜٛ حٌذلاٌش حٌّلغٛد ػٕذ 

غ عزيشِخْ ريٓ وً فمشس ِٓ فمشحص حٌمغُ طٛظق حٌـذحٚي حٌظخٌيش ِؼخِلاص حسطزخٚ، 

حلأٚي ٚحٌؼخٔٝ ٚحٌّـّٛع حٌىٍٝ ٌفمشحطٗ  ٚ٘زح ِخ يٛظق دسؿش حٌصذق حٌذحخٍٝ ٌظٍه 

 -حٌفمشحص ػٍٝ حٌٕلٛحٌظخٌٝ :

 يُهج يب بعذ انًىازَت: انظذق انذا هً نفمراث لسى

ِلاص عئحلا ٚفيّخ يٍٝ ِؼخ 51يظعّٓ حٌمغُ حٌّشطزػ رظطزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

 حلاسطزخغ ريٓ وً فمشس ِٓ فمشحص ٘زح حٌمغُ ٚحٌذسؿش حٌىٍيش ٌٍمغُ.

 جذول ارحببط سبيريبٌ نفمراث لسى يُهج يب بعذ انًىازَت

 انذلانت الارحببط حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَتانمسى الأول :  

 ** 0.459 ً٘ حٌّٕشؤس ِغظؼذس ٌظغييش ػٍّيش اػذحد حٌّٛحصٔخص رٙخ؟ 1

 ** 0.498 رخٌّٕشؤس ػٍٝ حعظؼذحد ٌظفٛيط حٌغٍطش؟ً٘ حلأفشحد  2

 ** 0.540 ً٘ يّىٓ أْ طؼظّذ حٌّٕشؤس ػٍٝ حٌّغظٙذفخص حٌذيٕخِيىيش فيّخ رؼذ؟ 3

 ** 0.600 ً٘ طشوض حٌّٕشؤس ػٍٝ حٌؼّلاء؟ 4

 ** 0.649 ً٘ حٌّٕشؤس ِّىٓ أْ ططزك ٘يىً لخثُ ػٍٝ حٌظشويض ػٍٝ حٌؼّلاء؟ 5
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 انذلانت الارحببط حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَتانمسى الأول :  

 ** 0.644 ٌظطزيك حٌٙيىً حٌمخثُ ػٍٝ حٌظشويض ػٍٝ حٌؼّلاء؟ً٘ حلافشحد ِغظؼذيٓ  6

 ** 0.503 ً٘ يّىٓ ٚصف ّٔػ حٌميخدس حٌغخثذ رؤٔٗ ّٔػ طذسيزٝ؟ 7

 * 0.391 ً٘ حلأفشحد رخٌّٕشؤس ِئٍ٘يٓ ٌٍّٕػ حٌميخدٜ حٌظذسيزٝ؟ 8

 ** 0.596 ً٘ يظُ ٚظغ حٌّغظٙذفخص رشىً ٔغزٝ ِمخسٔش رخٌّٕخفغيٓ؟ 9

 ** 0.644 ططزيك أعٍٛد ٚظغ حٌّغظٙذفخص حٌٕغزيش؟ً٘ ِّىٓ  10

 ** 0.497 ً٘ حلأفشحد ِئٍ٘يٓ ٌٙزح حٌٕٛع ِٓ حٌّغظٙذفخص؟ 11

 * 0.395 ً٘ يظُ طخصيص حٌّٛحسد فٝ حٌّٕشؤس؟ 12

 * 0.477 ً٘ حلأفشحد ِئٍ٘يٓ لاعظخذحَ حٌظٕزئحص حٌّغظّشس؟ 13

 ** 0.487 ً٘ طغظخذَ حٌّٕشؤس حٌظٕزئحص حٌّغظّشس؟ 14

 ** 0.598 ً٘ طظٛحفش حٌّؼٍِٛخص حٌّخٌيش ٚغيش حٌّخٌيش رخٌـٛدس حٌؼخٌيش؟ 15

 * 0.430 ؼظّذ ػٍٝ حٌٕظخثؾ حٌفشديش ٚحٌـّخػيش؟طً٘ ِٓ حٌّّىٓ ططزيك ِىخفآص  16

 * 0.427 ً٘ طشؼش حٌّٕشؤس رخٌشظخ ػٓ ِذخً حٌّٛحصٔخص حٌخخ  رٙخ؟                     17

 :نظذق انذا هً نفمراث انمسى انخبص بًُهج يب بعذ انًىازَت والأداء الاسخراحيجً ا

 جذول ارحببط سبيريبٌ نفمراث يُهج يب بعذ انًىازَت والأداء الاسخراحيجً

 انذلانت الارحببط : يُهج يب بعذ انًىازَت والأداء الاسخراحيجً انزبًَانمسى  و

5 
أػّخي طؤخز شىً فشق حٌؼًّ رحطيش حلإدحسس طمغيُ حٌٙيىً حٌظٕظيّٝ اٌٝ ٚكذحص 

 يلغٓ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ
0.629 ** 

2 ٝ ٜ اٌٝ طلغيٓ حلأدحء حلاعظشحطيـ شؿؼيش يئد مخييظ حٌّ خٕء ػٍٝ حٌّ  ** 0.723 ٚظغ ِغظٙذفخص حلأدحء ر

 ** 0.609 حلا٘ظّخَ رخٌؼّلاء يئدٜ اٌٝ صيخدس سظخ حٌؼّلاء 3

 ** 0.539 طلغيٓ حلأدحء حٌظشغيٍٝ حٌّغظٙذفخص حٌذيٕخِيىيش طئدٜ اٌٝ 4

 ** 0.438 ٚؿٛد آٌيخص ٌٍشلخرش يلمك طلغيٓ أدحء حلأفشحد 5

 ** 0.641 يئدٜ حٌظٕغيك ريٓ حٌٛكذحص حلإدحسيش اٌٝ طٍزيش ِظطٍزخص حٌؼّلاء 6
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 انذلانت الارحببط : يُهج يب بعذ انًىازَت والأداء الاسخراحيجً انزبًَانمسى  و

 ** 0.499 يؼىظ ٔظُ حٌّؼٍِٛخص حٌّفظٛكش طلغيٓ حطخخر حٌمشحسحص 1

 ** 0.626 صيخدس سظخء حٌؼّلاءادحسس حٌؼلالش ِغ حٌؼّلاء يئدٜ  7

 ربَيب رببث لبئًت الاسخمظبء: 

يمصذ رؼزخص لخثّش حلاعظمصخء أٔٗ ٌٛ طُ اػخدس ططزيمٙخ ػٍٝ ٔفظ أفشحد حٌؼيٕش ٚفٝ ٔفظ 

حٌظشٚف فبٔٙخ عٛف طؼطٝ ٔفظ حٌٕظخثؾ، ٚيؼظّذ حٌزخكغ ػٍٝ ِؼخًِ أٌفخ وشٚٔزخم فٝ 

 Cronbachsي حٌظخٌٝ ليّش ِؼخًِ حٌلىُ ػٍٝ ػزخص لخثّش حلاعظمصخء، ٚيٛظق حٌـذٚ

Alpha  ًٚوزٌه صذق حٌمخثّش حٌزٜ يغخٜٚ حٌـزس حٌظشريؼٝ ٌّؼخًِ حٌفخ وشٚٔزخم ٌى

أٌفخ لغُ ِٓ ألغخَ حٌمخثّش ٚيىْٛ ِؼيخس حٌلىُ ػٍٝ حٌصذق ٚحٌؼزخص ٘ٛ حلظشحد ِؼخًِ 

 وشٚٔزخم اٌٝ حٌٛحكذ حٌصليق.

 جذول رببث وطذق أسئهت ألسبو الاسخًبرة

 انظذق Cronbach's Alpha انفمراث الاسخًبرةألسبو 

 854.  730. 17 ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش

 859. 739. 8 ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚحلأدحء حلاعظشحطيـٝ

 863. 744. 45 حٌذسؿش حٌىٍيش ٌٍؼزخص

ٚ٘زح حٌّؼخًِ حٌىٍٝ يمظشد أيعخ ِٓ   744.يغخٜٚيلاكع ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك أْ 

 ِّخ يذي اكصخثيخ ػٍٝ صذق ٚػزخص لخثّش حلاعظمصخء. حٌٛحكذ حٌصليق

 :: انجسء انخبص ببلإحظبء انىطفًانمسى انزبًَ

 :حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَت -

طظؼٍك أعجٍش ٘زح حٌمغُ رّذٜ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش وؤكذ حلاطـخ٘خص حٌلذيؼش 

 حٌزذيٍش ٌّٕخ٘ؾ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ. 

 -ُ:   خء حٌٛصفٝ حٌّظؼٍك رٙزح حٌمغ   ذٚي حٌظخٌٝ حلإكص    ٚيٛظق حٌـ
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 جذول الإحظبء انىطفً نفمراث لسى يُهج يب بعذ انًىازَت

 

يٛظق حٌـذٚي حٌغخرك ِخ طٛصً اٌيٗ حلإكصخء حٌٛصفٝ ٌفمشحص حٌمغُ حلأٚي ِٓ 

حٌّٕخ٘ؾ حٌّغظخذِش حلاعظّخسس ٚحٌّظؼٍك رّذٜ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش وؤكذ أكذع 

 -ٌٍميخَ رـّيغ ٚظخثف حٌّٛحصٔش دْٚ حٌميخَ ربػذحد٘خ ٚيغظٕظؾ ِٓ ٘زح حٌـذٚي ِخ يٍٝ :

ٚ٘ٝ   X103   ،X104  ،X105  ،X114أْ أوزش ِظٛعطخص وخٔض ٌلأعجٍش أسلخَ 

حلأعجٍش حٌظٝ طٙظُ رخٌظشويض ػٍٝ حٌّغظٙذفخص حٌذيٕخِيىيش، ٚحٌظشويض ػٍٝ حٌؼّلاء 

النتيجة النهائيةالانحراف المعيارىالمتوسطلاإلى حد مانعم

327924العدد

%23.758.517.8

476325العدد

%18.546.718.5

705114العدد

%51.937.810.4

675611العدد

%49.641.58.1

645216العدد

%47.438.513.3

466919العدد

%43.151.114.1

216351العدد

%15.647.737.8

665513العدد

%48.940.79.6

516618العدد

%3748.913.3

467415العدد

%34.154.811.1

357426العدد

%25.954.819.3

297828العدد

%21.557.820.7

565920العدد

%41.543.714.8

745011العدد

%54.8378.1

386631العدد

%28.148.923

545426العدد

%404019.3

321885العدد

%23131.61
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X1162.220.76
إلى حد ما

X1171.610.847
لا

X1142.470.644
نعم

X1152.050.716
إلى حد ما

X1122.010.652
إلى حد ما

X1132.270.704
إلى حد ما

X1102.230.634
إلى حد ما

X1112.070.671
إلى حد ما

X1082.410.672
نعم

X1092.240.674
إلى حد ما

X1062.210.684
إلى حد ما

X1071.780.698
إلى حد ما

X1042.430.653
نعم

X1052.360.717
نعم

X1022.160.715
إلى حد ما

X1032.410.673
نعم

القسم الخاص بمنهج ما بعد الموازنة

البند

X1012.060.644
إلى حد ما
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ٚحعظخذحَ حٌظٕزئحص حٌّغظّشس، ٚطّؼً ٘زٖ حلأعجٍش حٌـخٔذ حلأُ٘ فٝ ِزخدة ِٕٙؾ ِخ رؼذ 

في  X114حٌّٛحصٔش عٛحء رّزخدة حٌميخدس أٚ ِزخدة حٌظشغيً، كيغ ؿخءص حٌفمشس 

(، كيغ رٍغ ػذد حٌّٛحفميٓ 644.( ٚحٔلشحف ِؼيخسٜ )2.47حٌّشطزش حلاٌٚٝ رّظٛعػ )

% ِٓ كـُ ػيٕش  55خص حلإدحسيش حٌؼلاع رٕغزش فشدح رخٌّغظٛي 74ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 

% ِٓ  8فشدح رٕغزش  11حٌذسحعش، فٝ كيٓ رٍغ ػذد غيش حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 

كـُ ػيٕش حٌذسحعش ٚ٘زٖ حٌفمشس ِشطزطش رخعظخذحَ حٌظٕزئحص حٌّغظّشس حٌظٝ طؼذ ِٓ 

رّٕخ٘ؾ اػذحد  حٌغّخص حلأعخعيش ٌّٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش فٝ ِمخرً حٌّغظٙذفخص حٌؼخرظش

في  X104حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش عٛحء حٌظمٍيذيش أٚ ِٕخ٘ؾ حٌظلغيٓ، ٚؿخءص حٌفمشس 

(، كيغ رٍغ ػذد حٌّٛحفميٓ 753.( ٚحٔلشحف ِؼيخسٜ )2.43حٌّشطزش حٌؼخٔيش رّظٛعػ )

% ِٓ كـُ ػيٕش  50فشدح رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع رٕغزش  67ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 

% ِٓ  8فشدح رٕغزش  11ػذد غيش حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس حٌذسحعش، فٝ كيٓ رٍغ 

كـُ ػيٕش حٌذسحعش ٚطخص ٘زٖ حٌفمشس ططزيك حٌّغظٙذفخص حٌذيٕخِيىيش ٚحٌظٝ يمصذ رٙخ 

طغييش حٌّغظٙذفخص حٌظٝ طُ طمذيش٘خ ٚرٌه فٝ ٚؿٛد ظشٚف ِغظـذس ٚلض حٌظٕفيز حٌفؼٍٝ 

 X103حٌّغظّشس، ٚؿخءص حٌفمشس حٌخخصش رخٌظٕزئحص  X114ٚ٘زح ِخ يئوذ ٔظيـش حٌفمشس 

(، كيغ رٍغ ػذد 673.( ٚحٔلشحف ِؼيخسٜ )2.41في حٌّشطزش حٌؼخٌؼش رّظٛعػ )

% ِٓ كـُ  52فشدح رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع رٕغزش  70حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 

%  10فشدح رٕغزش  14ػيٕش حٌذسحعش، فٝ كيٓ رٍغ ػذد غيش حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 

ُ ػيٕش حٌذسحعش ٚحٌظٝ طخص حٌظشويض ػٍٝ حٌؼّلاء ٚطؼذ ٘زٖ حٌفمشس ِٓ ٚؿٙش ِٓ كـ

ٔظش حٌزخكغ ِٓ أُ٘ ِمِٛخص ٔـخف ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚلذ حطفمض آسحء ػيٕش 

حٌذسحعش رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاػش رخٌّٛحفمش ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس، ِّخ يظيق اِىخٔيش ططزيك 

( ٚحٔلشحف ِؼيخسٜ 2.36رّظٛعػ ) X105فمشس ٘زح ٌّٕٙؾ، ٚأخيشح ؿخءص حٌ

فشدح رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع  64(، كيغ رٍغ ػذد حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس 717.)

% ِٓ كـُ ػيٕش حٌذسحعش، فٝ كيٓ رٍغ ػذد غيش حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس  47رٕغزش 

حٌؼّلاء % ِٓ كـُ ػيٕش حٌذسحعش ٚحٌظٝ طخص حٌظشويض ػٍٝ  13فشدح رٕغزش  18

 ٚحطفمض آسحء ػيٕش حٌذسحعش رخٌّٛحفمش ػٍٝ ٘زٖ حٌفمشس.
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ِٚىىىٓ ٔخكيىىىش أخىىىشٜ رٍىىىغ ػىىىذد حلأعىىىجٍش حٌظىىىٝ ٌىىىُ يىىىظُ حٌّٛحفمىىىش ػٍيٙىىىخ عىىىئحلا ٚحكىىىذ 

X117  ٚ٘ىىىٛ حٌّىىىشطزػ رخٌشظىىىخ ػىىىٓ ِىىىٕٙؾ اػىىىذحد حٌّٛحصٔىىىخص رٙيجىىىش لٕىىىخس حٌغىىىٛيظ

خ  ٘ىىً طشىىؼش حٌّٕشىىؤس رخٌشظىىخ ػىىٓ ِىىذخً حٌّٛحصٔىىخص حٌخىىٚوخٔىىض صىىيغش حٌغىىئحي 

(  كيىىىىغ رٍىىىىغ ػىىىىذد 847.( ٚحٔلىىىىشحف ِؼيىىىىخسٜ )1.61رٙىىىىخ ؟ رّظٛعىىىىػ كغىىىىخرٝ )

% ِىىىىٓ ػيٕىىىىش حٌذسحعىىىىش، ٚطؼظزىىىىش ٘ىىىىزٖ حٌٕغىىىىزش 63فىىىىشد رٕغىىىىزش  85غيىىىىش حٌّىىىىٛحفميٓ 

وزيىىشس ٚ٘ىىزح يؼىىذ دٌىىيلا ػٍىىٝ كخٌىىش ػىىذَ حٌشظىىخ ػىىٓ حٌّىىٕٙؾ حٌلىىخٌٝ حٌّغىىظخذَ فىىىٝ 

 18اػىىذحد حٌّٛحصٔىىخص حٌظخطيطيىىش رٙيجىىش لٕىىخس حٌغىىٛيظ، ٚػىىذد ِىىٓ لىىخٌٛح اٌىىٝ كىىذ ِىىخ 

 23فىىشدح رٕغىىزش  32% ريّٕىىخ رٍىىغ ػىىذد حٌّىىٛحفميٓ ػٍىىٝ ٘ىىزح حٌغىىئحي 13فىىشدح رٕغىىزش 

% ٚحٌظىىٝ 23ُ ػيٕىىش حٌذسحعىىش ٚرزلىىغ أعىىزخد ٚصىىٛي ٘ىىزٖ حٌٕغىىزش اٌىىٝ % ِىىٓ كـىى

طّؼىىً سرىىغ حٌؼيٕىىش حطعىىق حٌغىىزذ حٌشثيغىىٝ فىىٝ رٌىىه ٘ىىٛ ِمخِٚىىش حٌظغييىىش ِىىٓ ٔخكيىىش 

ِٚىىىٓ ٔخكيىىىش أخىىىشٜ ػىىىذَ حشىىىظشحن حٌّغظمصىىىٝ ِىىىُٕٙ فىىىٝ ػٍّيىىىش اػىىىذحد حٌّٛحصٔىىىش 

ٚلىىىىذ أظٙىىىىشص حٌّظٛعىىىىػ حٌؼىىىىخَ لإؿخرىىىىخص ٘ىىىىزح ، حٌظخطيطيىىىىش رٙيجىىىىش لٕىىىىخس حٌغىىىىٛيظ

 غ أفشحد حٌؼيٕش رؼذَ لزٛي حٌغئحي.ٌغئحي ٌـّيح

 :حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَت والأداء الاسخراحيجً -

طظؼٍك أعجٍش ٘زح حٌمغُ رخلأدحء حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ، ٚيٛظق حٌـذٚي حٌظخٌٝ 

 -حلإكصخء حٌٛصفٝ حٌّظؼٍك رٙزح حٌمغُ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ:
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 الإحظبء انىطفً نفمراث لسى الأداء الاسخراحيجً جذول

يظعق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك حٌمزٛي حٌؼخَ ٌـّيغ فمشحص ٘زح حٌمغُ ٚحٌّظؼٍك رخلأدحء 

( ٌٍفمشس 0.438( رخٔلشحف ِؼيخسٜ )2.82حلاعظشحطيـٝ، كيغ ظٙش أوزش ِظٛعػ  )

ٚطؤػيش٘خ ػٍٝ حلأدحء حٌظشغيٍٝ حٌزٜ يؼذ  حٌّغظٙذفخص حٌذيٕخِيىيشحٌظٝ طخص حعظخذحَ 

ِٓ أُ٘ ِىٛٔخص حلأدحء حلاعظشحطيـٝ، ٚلذ رٍغ ػذد حلافشحد حٌّٛحفميٓ ػٍٝ ٘زٖ حٌممشس 

أفشحد  3ِٓ ػيٕش حٌذسحعش فٝ كيٓ رٍغ ػذد غيش حٌّٛحفميٓ  % 84.5فشدح رٕغزش  114

ح ِخ يئوذ ِٓ ػيٕش حٌذسحعش ػٍٝ حٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع، ٚ٘ز % 0.02رٕغزش 

 ٚؿٛد أػش ػٍٝ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ.

 :ا خببراث انفروع 3/2/5

لغُ حٌزخكغ ػيٕش حٌذسحعش اٌٝ ػلاع فجخص طّؼً وً فجش ِغظٜٛ ادحسٜ ِلذد كيغ أْ 

حٌفجش حلأٌٚٝ طّؼً ِغظٜٛ حلإدحسس حٌظٕفيزيش ٚرٍغ ػذد أفشحد ٘زح حٌّغظٜٛ ٚحٌزٜ طُ 

فشدح،  53ظٍّش ُِٕٙ ٚرشىً عٍيُ ِٚىظًّ طٛصيغ حعظّخسس حلاعظمصخء حٌٕٙخثيش ٚحٌّغ

فشدح،  51ٚطّؼً حٌفجش حٌؼخٔيش ِغظٜٛ حلإدحسس حٌٛعطٝ ٚرٍغ ػذد أفشحد ٘زح حٌّغظٜٛ 

 فشدح. 31ٚطّؼً حٌفجش حٌؼخٌؼش ِغظٜٛ حلإدحسس حٌؼٍيخ ٚرٍغ ػذد أفشحد٘خ 

النتيجة النهائيةالانحراف المعيارىالمتوسطلاإلى حد مانعم

87417العدد

%64.430.45.2

92412العدد

%68.130.41.5

114183العدد

%84.413.32.2

102312العدد

%75.6231.5

104310العدد

%77230

97371العدد

%71.927.40.7

92421العدد

%68.131.10.7

108261العدد

%8019.30.7

الأداء الاستراتيجى

البند

Y12.590.59
نعم

Y22.670.504
نعم

Y32.820.438
نعم

Y42.740.473
نعم

Y52.770.422
نعم

Y62.710.471
نعم

Y72.670.486
نعم

Y82.790.425
نعم

نعم21.792.247النتيجة  النهائية لقسم الأداء الاستراتيجى
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ٚرٕخء ػٍٝ ٘زح حٌظمغيُ طُ حخظيخس حخظزخس اكصخثٝ ِٕخعذ ٌظٍه حٌفجخص حٌؼخٌغ، ٚيؼذ 

ِٓ حلاخظزخسحص حٌّٕخعزش ٌّؼً ٘زٖ حٌذسحعش، ٚفيّخ يٍٝ  Kruskal-Wallisحخظزخس 

 -حخظزخس فشٚض حٌذسحعش:

: لا حىجذ ا خرفبث راث دلانت إحظبئيت بيٍ آراء فئبث انذراست ا خببر انفرع الأول

  بَيت حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَت بهيئت لُبة انسىيس. حىل إيك

ٌٍّمخسٔش ريٓ فجخص حٌذسحعش فيّخ  Kruskal-Wallisٚيٛظق حٌـذٚي حٌظخٌٝ حخظزخس 

 يظؼٍك رخٌفشض حلأٚي

 جذول ا خببر انفرع الأول

 

% ٚأوزش ِٓ  0.01يظعق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك ِغظٜٛ حٌذلاٌش ٌـّيغ حلاعجٍش أوزش ِٓ 

ٚاْ دي فبّٔخ يذي ػٍٝ لزٛي حٌفشض  X110% ٌـّيغ حلأعجٍش ػذح حٌغئحي  0.05
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لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش اكصخثيش ريٓ آسحء فجخص حٌذسحعش كٛي حلاٚي حٌمخثً رؤٔٗ 

  رؼذ حٌّٛحصٔش رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ. ططزيك ِٕٙؾ ِخ

فئبث انذراست : لا حىجذ ا خرفبث راث دلانت إحظبئيت بيٍ آراء انزبًَا خببر انفرع 

حىل وجىد عرلت بيٍ حطبيك يُهج يب بعذ انًىازَت وحمىيى الأداء الاسخراحيجً 

 بهيئت لُبة انسىيس.

ٌٍّمخسٔش ريٓ فجخص حٌذسحعش فيّخ  Kruskal-Wallisٚيٛظق حٌـذٚي حٌظخٌٝ حخظزخس 

 حٌؼخٔٝيظؼٍك رخٌفشض 

 انزبًَجذول ا خببر انفرع 

 

الإدارة التنفيذيتالإدارة الىسطىالإدارة العليا


تمسيى انهيكم انتنظيًً إنً وحذاث أعًال تأخز شكم فشق انعًم 

راتيت الإداسة يحسن الأداء الاستشاتيجً.



وضع يستهذفاث الأداء بناء عهً انًماييس انًشجعيت يؤدي إنً 

تحسين الأداء الاستشاتيجً.


.الإهتًاو بانعًلاء يؤدي إنً صيادة سضا انعًلاء

.ًانًستهذفاث انذيناييكيت تؤدي إنً تحسين الأداء انتشغيه

.يؤدي انتنسيك بين انىحذاث الإداسيت إنً تهبيت يتطهباث انعًلاء

.يعكس نظى انًعهىياث انًفتىحت تحسين اتخار انمشاساث


استخذاو أسهىب  انتنبؤاث انًستًشة يساعذ عهً تحسن الأداء 

انتشغيهً .


إداسة انعلالت يع انعًلاء يؤدي صيادة سضاء انعًلاء

معنىيت 

اختلاف 

الآراء

       منهج ما بعد المىاسنت والأداء الاستزاتيجى

Kruskalمتىسط الزتبت

-Wallis 

H
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% ٚ٘زح اْ  0.01يظعق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك ِغظٜٛ حٌذلاٌش ٌـّيغ حلاعجٍش أوزش ِٓ 

لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش حٌمخثً رؤٔٗ  حٌؼخٔٝدي فبّٔخ يذي ػٍٝ لزٛي حٌفشض 

اكصخثيش ريٓ آسحء فجخص حٌذسحعش كٛي ٚؿٛد ػلالش ريٓ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش 

غٛيظ، ٚ٘زح يؼٕٝ طؤويذح ٌّخ طٛصٍض اٌيٗ حلإكصخء ٚحلأدحء حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌ

حٌٛصفٝ رخٌـضء حٌغخرك رٛؿٛد ػلالش ريٓ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚحلأدحء 

 حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ.

رٙزح يىْٛ لذ حٔظٙٝ حٌزخكغ ِٓ حعظخذحَ ٚططزيك حلأعخٌيذ حلإكصخثيش ػٍٝ ػيٕش 

 -حٌذسحعش ٚحٌظٝ طظّؼً فٝ:

  رخلإكصخء حٌٛصفٝ حٌزٜ حعظخذَ فيٗ ِٓ ِمخييظ حٌٕضػش حٌّشوضيش حٌـضء حٌخخ -

حٌٛعػ حٌلغخرٝ ٌّظٛعػ ِٚٓ ِمخييظ حٌظشظض حلألشحف حٌّؼيخسٜ ٌذسحعش 

حٌّظٛعػ حٌلغخرٝ ٚحلألشحف حٌّؼيخسٜ ٌٛصف حطـخٖ آسحء أفشحد ػيٕش حٌذسحعش 

 .صٔش رخٌّغظٛيخص حلإدحسيش حٌؼلاع كٛي اِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛح

وّخ طُ حعظخذحَ ِؼخًِ حسطزخغ عزيشِخْ ٌظلذيذ حسطزخغ وً فمشس ِٓ فمشحص لخثّش  -

حلاعظمصخء رخٌّـّٛع حٌىٍٝ ٌىً لغُ ػٍٝ كذٖ، ٚطُ حٌغظمشحس ػٍٝ حٌفمشحص حٌظٝ 

%  5ريٕٙخ ٚريٓ حٌذسؿش حٌىٍيش ٌٍمغُ حسطزخغ ِؼٕٜٛ ٌٚٗ دلاٌش ػٕذ ِغظٜٛ ِؼٕٛيش 

ٕٙخ ٚريٓ حٌذسؿش حٌىٍيش ٌٍمغُ حسطزخغ ٚغيش دحي ػٕذ ٚلذ طُ حعظزؼخد حٌفمشحص حٌظٝ ري

 %. 5ِغظٜٛ ِؼٕٛيش 

وّخ طُ حعظخذحَ حخظزخس أٌفخ وشٚٔزخم ٌميخط دسؿش ػزخص وً فمشس ِٓ فمشحص لخثّش  -

ِظـٙش ليّظٙخ  % 744.حلاعظمصخء رؤلغخِٙخ حلأسرؼش، ٚرٍغض ليّش حلاخظزخس حٌىٍٝ 

 حٌٛحكذ حٌصليق حلأِش حٌزٜ يزيٓ ػزخص طٍه حٌفمشحص. اٌٝ 

وؤكذ حلاخظزخسحص حٌلاِؼٍّيش  Kruskal-Wallisٚأخيشح طُ حخظيخس حخظزخس  -

ٚحٌزٜ يٙظُ رخخظزخس حخظلاف آسحء حلأفشحد فٝ أوؼش ِٓ ػيٕظيٓ ِغظمٍظيٓ، ٚلذ طُ 

حعش لا حخظيخس ٘زح حٌٕٛع ِٓ حلاخظزخسحص حٌلاِؼٍّيش ٔظشح لأْ اؿخرخص ػيٕش حٌذس

 طظزغ حٌظٛصيغ حٌطزيؼٝ.  
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 َخبئج انبحذ 

 :الآحًحىطهج انذراست انُظريت إنً يجًىعت يٍ انُخبئج يًكٍ عرضهب فً 

يظفك حٌزخكغ ِغ ٔظخثؾ حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌظٝ طٛصً اٌيٙخ حٌزخكغ ٚحٌظٝ  -

ح٘ظّض رخلأظمخدحص حٌّٛؿٙش ٌّٕخ٘ؾ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ٚخخصش 

 حٌّٕٙؾ حٌظمٍيذٜ حٌّغظخذَ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش. 

ٌٓ طخً  ِٕخ٘ؾ طلغيٓ اػذحد حٌّٛحصٔخص ِٓ حٔظمخدحص، فؼٍٝ حٌشغُ ِٓ أْ  -

خ٘ؾ حٌظلغيٓ ظٙشص ٌشذس حلاعظيخء ِٓ حٌّٕٙؾ ٌظمٍيذٜ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص ِٕ

حٌظخطيطيش الا أٔٗ يٕظخرٙخ حٌؼذيذ ِٓ أٚؿٗ حٌمصٛس عٛحء حٌّضحصٔش حٌصفشيش أٚ 

 حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ.

يظّيض ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش رخٌؼذيذ ِٓ حٌّّيضحص ٚحٌظٝ طـؼٍٗ حلأٔغذ فٝ ريجش  -

ٌظغيش ٚحٌّؼظّذس ػٍٝ طىٌٕٛٛؿيخ حٌّؼٍِٛخص رشىً أعخعٝ، حلأػّخي شذيذس ح

 فظطزيك ٘زح حٌّٕٙؾ يلغٓ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ.

 -وحىطهج ا خببراث انفروع الإحظبئيت إنً انُخبئج انخبنيت:

لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش اكصخثيش ريٓ لزٛي حٌفشض حلأٚي حٌمخثً رؤٔٗ  -

ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ،  آسحء فجخص حٌذسحعش كٛي ططزيك ِٕٙؾ

ٚ٘زح يؼٕٝ طؤويذح ٌّخ طٛصٍض اٌيٗ حٌذسحعش حٌظشيش ٚحلإكصخء حٌٛصفٝ رخٌـضء 

 حٌغخرك ربِىخٔيش ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ.

لا طٛؿذ حخظلافخص رحص دلاٌش اكصخثيش ريٓ لزٛي حٌفشض حٌؼخٔٝ حٌمخثً رؤٔٗ  -

كٛي ٚؿٛد ػلالش ريٓ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش آسحء فجخص حٌذسحعش 

ٚحلأدحء حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ، ٚ٘زح يؼذ طؤويذح ٌّخ طٛصٍض اٌيٗ 

حلإكصخء حٌٛصفٝ رٛؿٛد ػلالش ريٓ ططزيك ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش ٚحلأدحء 

 حلاعظشحطيـٝ رٙيجش لٕخس حٌغٛيظ.
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 انخىطيبث 

 -:يىطً انببحذ بًب يهً

ح٘ظّخَ حٌّٕشآص حٌّصشيش رصفش ػخِش ٚ٘يجش لٕخس حٌغٛيظ رصفش خخصش  يـذ طٛؿيٗ

رؤّ٘يش ِٕٙؾ ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش وؤكذ أُ٘ ِٕخ٘ؾ حٌّلخعزش حلإدحسيش حلاعظشحطيـيش حٌلذيؼش 

حٌّغظخذَ فٝ طمٛيُ حلأدحء حلاعظشحطيـٝ ٚخخصش فٝ ػصش حٌّؼٍِٛخص ٌّخ ٌٗ ِٓ 

ظشحطيـٝ ٚحٌظخٍص ِٓ ِٕٙؾ ٚظغ ِّيضحص وؼيشس، ِٕٙخ طلغيٓ طمٛيُ حلأدحء حلاع

 .حٌّٛحصٔخص حٌظخطيطيش رخٌطشيمش حٌظمٍيذيش ٌّخ ٌٗ ِٓ حٌىؼيش ِٓ حلأظمخدحص

 :انًراجع انعربيت     

( وؤدحس ٌٍظخطيػ ABB، " حعظخذحَ ِذخً حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخغ ) 2151عؼيذ حٌمزخٔٝ،  -5

، وٍيش  رسبنت يبجسخيردسحعش ططزيميش "،  –حلاعظشحطيـٝ ٚحٌشلخرش رخٌٙيجخص حٌؼخِش حلإلظصخديش 

 حٌظـخسس ، ؿخِؼش ػيٓ شّظ.

،  " دسحعش طلٍيٍيش ٌّذخً ِخ رؼذ حٌّٛحصٔش وّٕظٛس كذيغ ٌظلغيٓ 2152ِخؿذس ارشح٘يُ،  -2

حٌّخٌيش ٚحٌظـخسيش، وٍيش حٌظـخسس، ؿخِؼش ػيٓ شّظ، حٌمذسس حٌظٕخفغيش ٌٍّٕشؤس "، ِـٍش حٌذسحعخص 

 219-545 .  -(،    2حٌؼذد )

، " طلميك حٌظىخًِ ريٓ ِٕٙـٝ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ِٚخ رؼذ 2153ِلّذ ػزذ حٌؼخي،  -3

، وٍيش رسبنت يبجسخيرحٌّٛحصٔش رٙذف صيخدس فؼخٌيش ٔظُ ادحسس حلأدحء : دسحعش ططزيميش "، 

 ٌمخ٘شس.حٌظـخسس، ؿخِؼش ح

، " أػش حعظخذحَ أدٚحص حٌّلخعزش حلإدحسيش فٝ طفؼيً ّٔٛرؽ 2154ِلّذ يظ ػزذ حٌٍطيف ،   -4

يجهت انبحىد حٌظخٍٝ ػٓ حٌّٛحصٔش رغشض طلغيٓ ادحسس حلأدحء ٚطذػيُ حٌّيضس حٌظٕخفغيش "، 

 16 -5 .  -(،   5، وٍيش حٌظـخسس ، ؿخِؼش غٕطخ، حٌؼذد )انًحبسبيت

حٌّؼٍِٛخص حٌّلخعزيش فٝ ططٛيش حٌّّٛحصٔخص حٌظخطيطيش ، "دٚس 2155ِلّذ يٛعف،   -5

، وٍيش رسبنت دكخىراِرخعظخذحَ أعخٌيذ حٌظخطيػ حلاعظشحطيـٝ ٚحٌّمخسٔش رخلأفعً "، 

 حٌظـخسس، ؿخِؼش حلإعىٕذسيش.

، " أػش حٌظىخًِ ريٓ رطخلش حٌميخط حٌّظٛحصْ ٌلأدحء ّٚٔٛرؽ حٌظخٍٝ ػٓ 2156٘خٔٝ ِلخسيك،  -6

ػٍٝ طليغٓ فؼخٌيش ٔظُ ادحسس حلأدحء ٚصيخدس حٌمذسس حٌظٕخفغيش "،  Beyond Budgetحٌّٛحصٔش 

 554-13 .  –(،   5، وٍيش حٌظـخسس، ؿخِؼش غٕطخ، حٌؼذد )يجهت انبحىد انًحبسبيت
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، " حٌؼٛحًِ حٌّلذدس ٌذسؿش ِشخسوش حٌؼخٍِيٓ فٝ اػذحد حٌّٛحصٔش 2115٘شخَ خيخغ،    -1

رسبنت دسحعش ططزيميش رخعظخذحَ حٌظلٍيً حٌّٛلفٝ "،  –حٌظخطيطيش ٚأػش٘خ ػٍٝ فخػٍيش حلأدحء 

 ، وٍيش حٌظـخسس ، ؿخِؼش غٕطخ. يبجسخير

، " دسحعش طلٍيٍيش لأػش حٌظطزيمخص حٌلذيؼش ٌٍّٛحصٔخص ػٍٝ حٌىفخءس ٚدلش 2152٘يؼُ كغيٓ،   -7

، وٍيش حٌظـخسس، ؿخِؼش رسبنت يبجسخيركخٌش ططزيميش ػٍٝ ششوش رظشٚي رلاػيُ "،  –حٌظمذيشحص 

 حلإعّخػيٍيش –لٕخس حٌغٛيظ 
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